
IZVJEŠĆE O RADU 2023. godine 

 
Udruge gluhih i nagluhih Dubrovačko-neretvanske županije 

 

 

U izvještajnom razdoblju kroz 2023. godinu poslove iz programa rada obavljali su: 

predsjednik, dopredsjednik, članovi Izvršnog odbora, tajnik, tumač/prevoditelj hrvatskog 

znakovnog jezika, voditelji i izvoditelji programa i projekata te volonteri. 

 

Na dan 31. prosinca 2023. godine u evidenciji Udruga ima ukupno 194 člana. Grad Dubrovnik 

142, Župa dubrovačka 16, Konavle 9, Slano 2, Ston 4, Ploče 3, Opuzen 1, Pelješac 3, Metković 

9, i Korčula 5. 

 

Udruga uspješno surađuje sa predstavnicima Grada Dubrovnika, Dubrovačko-neretvanskom 

županijom, Općina Župa dubrovačka, Općina Blato, te Hrvatskim Savezom gluhih i nagluhih, 

Hrvatskim Zavodom za socijalni rad Dubrovnik, Korčula, Ploče i Metković, HZZ, HZZO i sa 

HZMO, Zavodom za javno zdravstvo DNŽ, te sa distributerima slušnih aparata na području 

Grada Dubrovnika (Otoart, Bontech, Neuroth). Udruga surađuje i sa ostalim udrugama gluhih 

i nagluhih na području Republike Hrvatske, te sa udrugama osoba sa invaliditetom na području 

Grada i Županije. 

 

Opisna i financijska izvješća o provedbi projekata za 2022. godinu dostavljena su: 

- Ministarstvu rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike (projekt 

Tumač/prevoditelj hrvatskog znakovnog jezika), 

- Dubrovačko-neretvanskoj županiji (projekt obilježavanja Međunarodnog dana osoba 

sa invaliditetom i projekt Savjetovalište za osobe oštećena sluha, roditelje gluhe i 

nagluhe djece i tečaj učenja hrvatskog znakovnog jezika), 

- Gradu Dubrovniku (projekt Pomoć osobama oštećena sluha), 

- Općini Blato i Općini Župa dubrovačka (projekt Pomoć osobama oštećena sluha). 

 

Sa Gradom Dubrovnikom, Dubrovačko-neretvanskom županiji, Općinom Blato, Općinom 

Župa dubrovačka i sa Ministarstvom rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike 

potpisan je ugovor o sufinanciranju za 2023. godinu.  

 

Udruga je sudjelovala na Povjerenstvu za osobe s invaliditetom Grada Dubrovnika koje je 

održano u ožujku i studenom. Na Povjerenstvu je podneseno Izvješće o mjerama i aktivnostima 

Strategije za 2022. godinu, te otvorena rasprava o pristupačnosti cestovnog prometa u Gradu.  

 

U organizaciji Hrvatskog zavoda za socijalni ad, Područnog ureda u Dubrovniku Udruga je 

sudjelovala na predstavljanju novog Zakona o osobnoj asistenciji temeljem kojeg se po prvi 

put u RH uspostavlja normativni okvir za uslugu osobne asistencije. Ispred Ministarstva, Novi 

Zakon predstavila je gđa Zvjezdana Bogdanović, savjetnica ministra i gđa Marija Barilić, 

ravnateljica Uprave za obitelj i socijalnu politiku. 

Iz Udruge gluhih i nagluhih DNŽ u Komisiju za procjenu korisnika za uslugom osobne 

asistenciju upisani su Stanka Grbić Vušić (tajnica Udruge) kao član i Vedran Kastrapeli 

(dopredsjednik Udruge) kao zamjenik. U rujnu održan je prvi sastanak Komisije za procjenu 

potreba korisnika. 



U lipnju organiziran je jednodnevni izlet u Omiš za članove udruge i članove njihovih obitelji. 

Cilj ovog izleta i druženja bio je aktivirati starije članove koji su usamljeni i društveno izolirani  

povezati ih međusobno, pružiti im mogućnost za razmjenu iskustava a ujedno osnažiti njihove 

obitelji.  

Povodom Međunarodnog dana gluhih osoba u hotelu Lero održana je Redovna Skupština 

Udruge na kojoj su prihvaćeni Prijedlozi Plana rada i Financijskog plana za 2024. godinu. Iza 

Redovne skupštine održana je edukacija članova o novom Zakonom o osobnoj asistenciji. Na 

edukaciji članovi su dobili informaciju što Zakon konkretno znači za gluhe osobe, te na koji 

način pristupiti vještačenju. 

 

U organizaciji Dubrovačko-neretvanske županije i Grada Dubrovnika sudjelovalo se na 

obilježavanju Međunarodnog danas osoba s invaliditetom. 

 

Već dugi niz godina Dubrovačko-neretvanska županija i Vukovarsko-srijemska njeguju 

prijateljske odnose i dobru suradnju. Tako su i ove godine Vukovarsko-srijemska županija 

poslala jabuke koje su podijeljene našim članovima. 

 

U prosincu sudjelovali smo na Redovnoj Skupštini Hrvatskog saveza gluhih Zagreb kao i na 

radionici „Jačanje kapaciteta temeljnih udruga“. 

 

Prema novom Zakonu o osobnoj asistenciji Udruga je u prosincu dobila trogodišnje Rješenje 

o ispunjavanju mjerila za pružanje usluge osobne asistencije osobi s oštećenjem sluha i usluge 

osobne asistencije gluhoslijepoj osobi. 

 

Kod ostvarivanja prava na ortopedska pomagala za gluhe osobe, i dr. Udruga je redovno 

pomagala članovima, na način da je naručivala članove u audiološku ambulantu, liječničke 

preglede te savjetodavno pomagala u nabavci slušnih pomagala i surdotehničke opreme.  

 

Tiskano je redovno godišnje izdanje biltena udruge “U svijetu tišine’’. 

 

Tumač/prevoditelj hrvatskog znakovnog jezika svakodnevno je pružao usluge provođenja 

članovima Udruge i gluhim osobama po osobnom pozivu, pozivu suda i policijske uprave.  

 

U Udruzi se nastavio provoditi projekt savjetovališta kao i projekt učenja hrvatskog znakovnog 

jezika. 

 

Izvješće rada savjetovališta: 

Savjetovalište je u 2023. god radilo svaki četvrtak od 18 do 20 sati u prostoriji udruge, te prema 

potrebi i na terenu.  

Savjetovanje se uglavnom provodilo telefonskim kontaktima i individualnim dolascima u 

prostorije Udruge, međutim bilo je i nekoliko posjeta članovima u domovima starih i nemoćnih  

na području Grada. 

 

Izvješće o radu projekta „Hrvatski znakovni jezik – doprinos prevladavanju komunikacijskih 

barijera“: 

U sklopu projekta tečaj hzj provodio se i u 2023.god. Tečaj je podijeljen na početnu i naprednu 

grupu polaznika. Početni stupanj tečaja se održavao dva puta sedmično i to ponedjeljkom i 

srijedom u vremenu od 17:00-18:30h. Budući da nije bilo upisanih na napredni stupanj tečaja, 

održano je 13 sati dodatnih predavanja za bivše zainteresirane polaznike. Ti dodatni sati su se 

održavali srijedom od 18:30 – 20:00 sati. 



S provođenjem početnog tečaja krenulo se 17. travnja a na njega se prijavilo ukupno 13 osoba 

od čega je sedam osoba odustalo od tečaja. Drugi dio tečaja krenuo je 04. rujna, dva puta tjedno 

i to ukupno 2 puta po 90 minuta s početnom grupom polaznika i jednom mjesečno s naprednom 

grupom polaznika po 90 minuta. 

U ovogodišnjem ciklusu tečaja odrađeno sam 68 sati. 

 

Volonterka Udruge je kroz 2023. godinu provodila radionice hrvatskog znakovnog jezika u 

vrtićima i školama. 

U vrtiću Mali princ održana radionicu Hrvatskog znakovnog jezika, a svoje znanje djeca su 

pokazala predstavom u Crkvi Presvetog Spasitelja u Mokošici gdje se prihod od ulaznica 

uplatio Udruzi. 

Također tečaj učenja hrvatskog znakovnog jezika za grupu školaraca iz Osnovne škole Cavtat 

održao se i u Kući Vlaha Bukovca. Svoje znanje djeca su pokazala u Noći muzeja.  

 

 


